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Quelgues tendances

- les courts séjours a I’étranger ont progressé de pres de 50% entre
2001 et 2006

- une communication sur le rapport qualité prix essentielle pour
capter les visiteurs britanniques

- Nombre de séjours en France en 2007 (millions): 11 284 (+3.9%0)
- Dépenses en France en 2007 (milliards): 3 817 (+0.6%0)

(source : Maison de la France)



Vacances scolaires 2009

Spring Half Termlun 16 février 2009- 20 février 2009

el \/acances de Paques 10 avril 2009- 26 avril 2009
N Summer Half Termlun 25 mai 2009- 29 mai 2009
Vacances d'éte 22 juillet 2009- 30 aolt 2009
v Autumn Half Ternlun 26 octobre 2009- 30 octobre 2009

Service Qualité-
Observation

Département

du Var

Vacances de Noél 21 décembre 2009- 01 janvier 2010*

*Provisoirement (pas encore officiellement)




Jours fériés 2009

01 janvier 2009 Nouvel an

14 février 2009 Saint Valentin

17 mars 2009 Saint Patrick

22 mars 2009 Féte des meres (GB)
10 avril 2009 Vendredi Saint

Observation, 12 avril 2009 Paques

analyse et pilotage

, 13 avril 2009 Lundi de Paques
Département
du Var 04 mai 2009 Féte du travalil

25 mai 2009 Vacances de printemps
MGG 03 au 31 ao(t 2009 Vacances d'ete
Observation 29 novembre 2009 Premier Avent

06 décembre 2009 Deuxieme Avent
13 décembre 2009 Troisieme Avent
20 décembre 2009 Quatrieme Avent
25 décembre 2009 Noél

26 décembre 2009 Saint Etienne

31 décembre 2009 Saint-Sylvestre

Aucune garantie pour l'exactitude des données.
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Internet arrive en téte des sources d’'informations du

public.

En 2007, les visites a I’étranger ont progresseé de +

2,2%0 avec une hausse des déepenses + 4,8%.

Plus d’1/3 des Britanniques se déplacent a
destination de la France en avion, 1/3 en ferries et

pres d’1/3 par le tunnel.

(source : Maison de la France)



Les dessertes aériennes des compagnies low-cost a
Nice, Marseille, Toulon et Avignon ont redynamisé

les arrivées des Britanniques en Provence-Alpes
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Cote d’Azur avec une progression de 3% des

Département

du V - A .
e nuitées hotelieres en 2005.

(source : CRT Paca)
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De mars jusqu’a fin octobre 2009, la compagnie
Ryanair propose des vols de l'aéroport Toulon-

Hyeres a destination de Londres.

(source : service promotion/CDT Var)




L’age moyen de la clientele britannique sur le Var est
de 44 ans.

Observation,
analyse et pilotage On repertorie la clientele la plus agee sur [I'Aire

Département

du Var dracenoise avec un age moyen de 50 ans, suivi de Var

Est (age moyen de 47 ans).
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On trouve une clientele plus jeune sur Provence
Méditerranée et le Haut Var Verdon avec

respectivement une clientele agée de 37 ans et 42 ans.

(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




Les demandes concernent par ordre de priorité une
clientele de seniors, de couples jeunes actifs et de
Observation, fam I I I es.

analyse et pilotage

Département

du Var La clientele britannique est particulierement intéressee
par la découverte du patrimoine, les animations, les
Servion Owalté. loisirs et la pleine nature.

Observation

La clientele familiale est plus particulierement
Intéressée par les loisirs et les excursions, les seniors
par les animations, et les couples jeunes actifs par la
pleine nature et l’art de vivre.

(source : Analyse de la demande via le réseau Acvs)




La France est la 2éme destination des Britanniques a
I’étranger apres I'Espagne. Cependant la France revient
sur le devant de la scene depuis 2007 avec une

Observation,

SRl augmentation de 3,9% des visites et excursions par

Département rapport a 2006.

du Var

(source : Maison de la France)

CDT Var

piheidll 1cre clientéle internationale en terme de nuitées et 2nde

Observation
en terme de séjours en PACA.
En bénéficiant d’'un touriste sur quatre, le Var constitue

egalement un département attractif pour cette clientele.
(Source : CRT Paca)




Observation,
analyse et pilotage

Département
du Var

CDT Var
Service Qualité-
Observation

ler marché touristique sur le Var avec 27%0 des nuitées
etrangeres et 3eme avec 20% des séjours derriere
I’Allemagne et I'ltalie.

C’est sur la saison estivale que le poids des nuitées

touristiques est le plus important.

(Source : Résultats SROAT Var 2003/CDT Var)



Sur le Var, le littoral reste toujours tres fréquenté par
cette clientele, plus précisement le Golfe de St Tropez
et Var Est.
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D TETaET La clientele britannique est bien repréesentée sur la

du Var . , .
Provence Verte et I’Aire dracénoise avec

respectivement 45% et 56%b6 des nuitées.
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Elle s’intéresse donc a des destinations authentiques,
au coceur méme du Var, la ou le département abrite
aussi toute une richesse et s’autorise a veéhiculer son
identité.

(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




La durée de séjour dans le Var est de 9,6 jours.

C’est au printemps et en été que la clientele britannique
sejourne le plus longtemps sur le département avec
respectivement 7,8 jours et 10,5 jours.

Observation,
analyse et pilotage

e C’est sur I’Aire dracénoise que I'on trouve la durée de
v sejour la plus longue avec 13,6 jours, suivi de Var Est et
el du Golfe de St Tropez avec respectivement 11,8 jours et

iatwagll 8,8 jours.

On peut donc noter un intérét de la clientele britannique

pour les longs séjours sur le centre Var et le littoral.

Si la clientele britannique s’intéresse a l'intérieur du

territoire, elle porte toujours un intérét particulier au

littoral.
(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




La dépense moyenne par jour et par personne sur le Var
de la clientele britannique est de 64 euros.

37% de la dépense est consacree a I’hébergement,
Observation, ; - . -
analyse et pilotage 31% sur la nourriture, 32% sur les loisirs, biens

Dé%art\?ment durables et transport.
u var

CDT Var
Service Qualité-

Observation Les britanniques affichent un intérét pour l'intérieur du
territoire, et consacrent davantage de budget sur le
Haut Var Verdon avec une déepense de 102,5 euros.

Pres de 60% de celle-ci est destinée au poste

nourriture.
(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




On trouve ensuite Provence Méditerranée et [I'Aire
dracénoise avec respectivement une dépense de 71,7 et
de 66,7 euros.

Observation, < <
analyse et pilotage Il est a noter que pres de 50% du budget sur Var Est
Département concerne le poste relatif a I’hébergement.

du Var

T var Ce bassin est suivi des territoires du Golfe de St Tropez

Service Qualité-

Observation et de la Provence Verte avec sur ce dernier plus de 50%b6

du budget dedié a I’hébergement.

Des spécificités touristiques pour la clientele

britannique s’affirment donc sur chaqgue territoire.
(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




Plus de 30% des nuitéees eétrangeres en résidence
secondaire de parents ou amis concernent les
Britanniques.
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L’age moyen de la clientele hébergée en résidence
Département . .
du Var secondaire de parents ou amis est de 46,9 ans.

CDT Var Elle réalise des séjours en moyenne d’une duree de

Service Qualité-

Observation 10 6 jou rs

La dépense moyenne par jour et par personne est de
63,6 euros.

Pres de 40% et 1/3 de celle-ci concernent
respectivement les postes nourriture et biens durables.

La taille du groupe ayant dépenseé est de 3,1 personnes.
(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




lIs préferent le camping suivi de I’héGtellerie.

En hotellerie de plein air :

La Grande Bretagne se place au 3eme rang avec 15,1%0
oheeraton des nuitees étrangeres sur I’'eté 2008.

analyse et pilotage Entre I'étée 2007 et 2008 les nuitées ont augmenté de

Dé%a:th\e/:amrent 1 , 190. (source : Enquéte Hotellerie de plein air INSEE/CDT Var)

DT var L’age moyen de la clientele britannique fréquentant

Service Qualité-

Observation I’hGtellerie de plein air est de 46,7 ans.

Cette clientele reéalise de long séjour avec une durée
moyenne de 10,4 jours.

La dépense moyenne par jour et par personne est de
38,8 euros. Et 45% de celle-ci concerne le poste
hébergement.

La taille du groupe ayant depenseé est de 4,3 personnes.
(source : Enguéte SROAT 2003/CDT Var)




En hotellerie :
Ce marché se place au ler rang avec 16,2% des
nuitées etrangeres dans les hoétels classés du Var en

Observation, 2 OO 8 .

analyse et pilotage

Entre 2007 et 2008 les nuitées ont diminué de 4,7%0.

Département . ~
(source : Enquéte Hotel INSEE/CDT Vvar)

du Var

L’age moyen des Britanniques fréquentant les hotels
Senvice Qualié- du Var est de 54,4 ans.

e Ils réalisent de long séjour avec une durée moyenne
de 6,1 jours.

La dépense moyenne par jour et par personne est
assez eélevée avec 68,8 euros.
45%0 et 28%b de celle-ci concernent respectivement les
postes hébergement et nourriture.

La taille du groupe ayant dépenseé est de 3 personnes.
(source : Enquéte SROAT 2003/CDT Var)




L e Marché britannigue :

e tend a utiliser de maniere croissante l'internet,

e est la lere clientele touristigue du Var en terme de

Observation,

analyse et pilotage nuitées et engendre une consommation touristique de

SEPEE e plus de 180 millions d’euros sur le département,

e privilégie le littoral pour ses sejours, mais s’intéresse

CDT Var

Senvice Quaite- a I'arriere pays,

e s¢journe en résidence secondaire de parents ou amis
eau niveau marchand privilegie le camping et
I’hotellerie,

e s’intéresse au patrimoine, aux animations, aux loisirs

et a la pleine nature.




