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Les demandes des <client | es -paysuaris i

Pour un séjour dans l’arriere-pays varois, 52% des clienteles d’Ile de France,
contactant un point d’accueil varois, viennent pour un long séjour.

La durée moyenne des séjours

des clienteles d'lle de France
(en % d'actes qualifiés)

a la journée
7%

courte durée
14%

longue durée

0,
de passage 52%

27%
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Le profil des clientéles franciliennes
(en % d'actes qualifiés)

Groupe
Famille 2%

2004 Couple Jeune Actif

39%

Senior
30%

39% des demandes émises aupres des points d’accueil varois du haut
pays, proviennent des couples jeunes actifs.

Ils sont suivis par les demandes des séniors (30%) puis des familles (29%).
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L es

demandes des <client

Les modes d'hébergement privilégiés par
les clientéles d'lle de France
(en % d'actes qualifiés)

Hébergement
collectif
14%

Gite / meublé
34%

Chambre d'hétes_
15%

Camping
16%

Hotel
21%

| e s -pAys uarois i

Pour un s¢jour dans le Var, les Franciliens recherchent d’abord un gite ou
meublé de tourisme (34% des demandes). Viennent ensuite un hotel
(21%), un hébergement en camping (16%) puis les chambres d"hotes (15%

des actes qualifi€s).
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Lors de leur recherche d’hébergement, les séniors se renseignent sur les
hotels ou encore sur le chambres d’hotes.

Chambre d' httes

|

Axe 2 (4.02%)

Couple Jeune A ctif

Les couples jeunes actifs
s'intéressent plutot aux
gites / meublés de
tourisme et dans une
moindre mesure aux
chambres d’hotes.

ubl ®

Les familles vont s’orienter
vers I'hotellerie de plein air
et les hébergements
collectifs.
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Accueil & Conseil
en Visites & Séjours Les motivations des clienteles d'lle de France

(en % d'actes qualifiés)

DEMARCHE
&
SYSTEME
D 'INFORMATION 30% 17 56 30
25% -
Observation, 20% A L s
analyse et pilotage 14,9% 0
15% A 13,4%
Département 9,8%
du Var 10% 1
2 4,3%
5% - 2,7% 2,7% 1.8%
O% T T T T T T . T T T 1
Service Qualité- Patrimoine  Animation  Loisirs Pleine Art De Autres  Excursion  Enfants Sport Nautisme
Observation Nature Vivre
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Parmi les 10 principales motivations de séjour des clienteles d’Ile de France,
la découverte du patrimoine, le programme des animations, les loisirs et
la pleine nature sont les activités les plus privilégiées.
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Les

Enfants
()

Animation, art de vivre et
pleine nature sont aux

centres des demandes des
clienteles d’Ile de France et

cela quelque soit leur profil.

Axe 1 (60.70%)

demandes

des

client | es -paysuarpis i

Axe 2 (39.29%)

Lors de leur recherche
d’activités aupres des OTSI
varois, les familles
franciliennes s’informent
sur les loisirs.

Nautisme
Les couples
jeunes actifs
s’orientent plutot
Sport

vers les loisirs et O
les excursions.

Patrjmoi SETHE
Animation
‘Art De Vivie

Pleine Nature

Actif

Les séniors vont
privilégier la
découverte du
patrimoine.
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en sejour sur
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Var Estérel Golfe de Saint Tropez, Provence
Mediterraneel
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Les demandes des clienteles franciliennes en séjour sur le littoral varois

Pour un séjour sur le littoral varois, 81% des clienteles franciliennes qui se
rendent dans les points d’accueil varois déclarent étre en vacances pour un
long séjour.

La durée moyenne de séjours des clienteles
franciliennes (en % d'actes qualifiés)

ala journée courte durée
6% 4%

de passage
9%

longue durée
81%
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Les demandes des clienteles franciliennes en séjour sur le littoral varois

Le profil des clientéles franciliennes
(en % d'actes qualifiés)

Famille Grf;pe
0 0
23% Couple Jeune Actif
41%
Senior

35%

41% des couples jeunes actifs d’'Ile de France contactent un point
d’accueil varois afin de préparer leur séjour.

Ils sont suivis par les séniors (35% des demandes qualifiés) puis des
familles (23%).
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Les demandes des clienteles franciliennes en séjour sur le littoral varois

Les modes d'hébergement privilégiés
par les Franciliens
(en % d'actes qualifiés)

Hébergement
collectif
4%

Chambre d'hotes
5%

Camping
12% Gite / meublé
50%
Hotel
29%

Pour leur hébergement, 1 francilien sur 2 s’informent sur les gites /
meublés de tourisme. Viennent ensuite, les demandes sur 1’hotellerie
(29%) et sur 1’hotellerie de plein air (12%).
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Les demandes des clienteles franciliennes en séjour sur le littoral varois

Les séniors vont également s’intéresser

aux gites / meublés de tourisme mais
aussi aux hotels.

ment collectif

Famille

Axe 1(83.63%)

¢

e

/

Axe2(1636%)

meubl ®

Les familles recherchent un
hébergement en gite / meublé
de tourisme ou encore en
hébergement collectif.

o
.
()

Coupl tif

"httes

Les couples jeunes actifs

privilégieront aussi les campings et
chambres d’hétes.
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Les demandes des clienteles franciliennes en séjour sur le littoral varois

Les activités recherchées par la clientéle
d'lle de France (en % dactes qualifiés)

19,4%
- 18,5%
15,8%
112%  10,7%
6,7% 6,6%
] 4,5% 319%
1,8%
Patrimoine Animation  Loisirs  Excursion  Pleine Autres ArtDe  Nautisme Enfants Sport
Nature Vivre

Patrimoine, animation, loisirs et excursion sont les 4 activités les plus
demandeées par les clienteles franciliennes séjournant sur l'espace littoral

varois.
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Les demandes des clienteles franciliennes en séjour sur le littoral varois

Les loisirs, animation et excursion sont au coeur des

demandes des clienteles franciliennes. Axe 2 (12.92%)
ior
g Loisirs Patrimoine
mille o
Axe 1(8707%) - nimaton
/
Plelge N
Excurs ion. ciRe Natre
. - ye s Nautisme
Toutefois, les familles s’intéressent o
, -y t
également aux activités pour les enfants. R

Les séniors recherchent principalement des activités liées a la découverte
du patrimoine.

Les couples jeunes actifs s’informent sur la découverte de I’art de vivre et
les activités de pleine nature.
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Bilan de la demande touristique
du marche francilien

Arriére-pays

Littoral

52% des demandes sont le fait de clienteles
en long séjour

81% des demandes sont le fait de clientele
en long séjour

39% des demandes proviennent des couples
jeunes actifs, 30% des séniors et 29% des
familles

41% des CJA ; 35% des demandes
proviennent des séniors ; 23% des familles

34% des demandes concernent les
gites/meublés de tourisme ; 21% les hoétels ;
16% les campings ; 15% les chambres
d’hétes

50% des demandes concernent les
gites/meublés ; 29% les hétels ; 12% les
campings

Les séniors privilégient les hotels ; les
familles : les hébergements collectifs et
campings ; les CJA : les chambres d’hbtes et
gites / meublés

Les séniors privilégient les hotels ; les CJA :
les campings et les chambres d’hétes ; les
familles : les gites et les hébergements
collectifs

Patrimoine, animation, loisirs et pleine nature
sont les 4 principales activités recherchées

Patrimoine, animation, loisirs et excursion
sont les 4 principales activités recherchées

Les familles s’informent sur les loisirs ; les
CJA : les loisirs et les excursions ; les seniors
: le patrimoine

Les familles s’informent également sur les
activités enfants ; les séniors : le patrimoine ;
les couples jeunes actifs : art de vivre et
pleine nature




